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Hajpyxe ce 3Hamo

NMH®OPMALIUJA O OBPAN U 3ALLTUTU NOAATAKA O JINHHOCTU ®PUUYKUX JTIULIA Y
NOCJIOBAKY CA NPABHUM JIMLMMA

[MowToBaHw,

21.11.2018. roguHe cTynMO je Ha cHary 3akoH 0 3alTWTK nopaTaka O NIMYHOCTH
(,Cnyxbenun rnacHuk PC* 6p. 87/2018) (narbe: 33MN). 331/ nounwe aa ce
npuvetsyje 21.08.2019. roguHe n uct obesbefyje cBeobyxBaTHy 3awTUTY
OCHOBHMX NpaBa M cnobopa uanukux nuua, a nocebHO HUXOBOT NpaBa Ha
3aLTUTy noaaTaka o IMYHOCTM.

lMogaTke 0 NUYHOCTM (U3MYKAX NKLA Y NOCNOBAakY Ca NPaBHUM nuuumMa baHka
obpahyje y cknagy ca ogpeabama 33MJ1. Taj nponuc ce npumetbyje Ha obpady
nojataka O IWYHOCTM Koja Ce BPWM, Y LENWHW WNW  JEnUMUYHO, Ha
ayToMaTW30BaH HauMH, Kao M Ha HeayToMaTu3oBaHy obpagy nogataka o
NUYHOCTM KOjU YMHE [eo 3bMpKe noAaTaka Unu cy HamerseHu 36MpLK nogaTtaka.
33011 ce npumetsyje Ha obpapy nopataka O NIMYHOCTM KOjy BpLUM pykoBanall,
OOHOCHO OOpafuBay KoM WMa CemuwTe, OAHOCHO npebwBanuwTe WK
BopasuwTe Ha Teputopujn Penybnuke Cpbuje, y OKBUpY akTMBHOCTW Koje ce
BpLUe Ha Teputopuju Penybnuke Cpbuije.

Y cknapy ca unaHom 2. 33MJ1 osom WHdbopmaumjom o obpagu nogataka o
NUYHOCTM  (OM3NYKMX NMLA Yy MOCROBakby Ca MpaBHUM NuuuMma (parbe:
Vndopmaupja) npyxamo Bam obaBeLuTere o Tome kako banka obpalyje Bawe
nojatke O NMYHOCTW, KOja npaBa wWmate y Besu ca obpagoMm 1 3alTUTOM
nopataka v kako Ta npaBa MOXeTe OCTBapUTML..

BaHka cmatpa Aa je 3awTuTa nogartaka O SIMYHOCTW OCHOBHO MpaBO CBAKOT
yoBeka. 36or Tora Bawe nopatke 0 nuuyHOCTM 06pafyjeMo M KOpUCTUMO
3aKOHWTO, MOLUTEHO M TPAHCMAPEHTHO, WTuTEAN MPUTOM CUrypHOCT Balumx
nojataka o HeoenawheHe unu HesakoHuTe obpage, Npumetbyjyin HajsuLle
TEXHWYKE, KaJpOBCKe, CUTYPHOCHE W1 OpraHW3aLMoHe Mepe 3alUTuTe.
MHdopmaupja ce ogHOCK Ha CBako (PM3MYKO Mnuue koje y oaHocy Ha BaHky
JEnyje y OKBUpY CBOje NOCMOBHE [ENATHOCTM U 3aHUMakba W KOje je TPaxuno
unu npumuno 6aHkapcky uunu duHaHeujcky yenyry of BaHke, kao u Ha cBa
ocTana ¢u3nyKka NuLa Koja HemocpeaHo UM NocpeaHoy4ecTByjy y oapeheHnum
MOCMOBHUM 0fHOCKUMa ca baHkom unu cy Ha 61no Koju HaumH noBe3aHm unu he
61TM noBe3aHn ca baHkoM kao pykoBaoLeM (HMp: jeMum, CaayXHULM, 3an0XHM
BYXHWALW, 3anorofasLy, NyHOMAHULM, 3aKOHCKM 3aCTYMHULM, KOHTAKT ocobe
npaBHUX Nuua W apyra u3andka nuua nosesaHa ca npasHUM NULEM, a Ynju cy
nofaum 0 NMYHOCTW NpeameT obpage v ap.).

Mogaun o nuuHocTu npukynrbenn y cmucny 33MM1 n oBe WHdopmauuje, 3a
BaHky npefcTaBrbajy MOCMOBHY TajHy M YXUBajy 3alUTUTY Yy CMUCTY CBUX
Baxehux nponumca u MHTEpHUX akata baHke.

HbuxoBa noepeda noBnayM NUYHY OLATOBOPHOCT 3aroCNEHUX 3a NoBpedy
TAjHOCTW, HEZOMYyWTEH NPUCTYN, NpOMeHy, OOjaBIbMBaKE UM CBakv BuA
3noynoTpebe nofaTtaka o NMYHOCTK Koje BaHke YyBa y cBojum 6asama.

| MojeanHun n3pasu kopuwheHn y oBoj MHOpMaLIMju U HUXOBO 3HaYEtbE:

1) ,nopaTak o NIMYHOCTU" je CBaku nopjatak Koju ce OAHOCU Ha (hU3NYKO
nuue Wi je upeHTWTeT oppefeH WnM OApeauB, HEMoCpedHo Wnu
nocpegHo, NocebHO Ha OCHOBY O3HAKE MAEHTWTETA (Kao LTO je ume W
naeHTUdMKaumonm 6poj ), nopataka O nokauuju, ugeHTudmkatopa y
€NTEKTPOHCKAM  KOMYHUKALWMOHUM Mpexama WIW je[HOr, OBHOCHO BULLE
obenexja HeroBor U3MYKor, (PU3MOMNOLLKOT, TEHETCKOT, MEHTaITHOT,
€KOHOMCKOT, KyNTYPHOT W APYLUTBEHOT AEHTUTETE;

2) ,JiMue Ha Koje ce mogauyn opHoce" je (PU3NYKO NuLe Ymji ce nopauy o
NIMYHOCTY NpMKyNIbajy 1 obpafyjy

3) ,npaBHO nuue“- je NMpaBHO nuue WM Guandko nuue koje obaerba
PErucTpoBaHy AenaTHOCT Y Lurby CTuuawa [obuTw (MpedyseTHUK Y
cmucny 3akoHa o NPUBPEAHUM APYLUTBIMA) @ Koje KOPUCTHW, KOPUCTUIO je
WM HamepaBa fa kopucTu BaHkapcke unu duHaHcmjcke yenyre baHke y
CBpPXE KOje Cy HamereHe HeroBoj MOCMOBHOj UM APYroj KOMepLMjanHoj
JEenaTHoCTy.

4) ,buHaHcujcke ycnyre“ - GaHkapcke ycnyre, ycnyre cuUHaHCWjckor
nu3uHra 1 huHaHemjcke norogbe;

5) ,,0aHKapcke ycnyre“ - ycnyre koje 6aHka npyxa KopucHULMMa ycryra no
OCHOBY YroBopa O KpeauTy, YroBopa O [eno3uTy, yroBopa O u3gasatby U
kopuwwhery KPeauTHUX kapTuua, yroBopa O [O3BOMLEHOM MpeKopavery
no payyHy, kao 1 apyre ycnyre koje 6aHka npyxa y cknagy ca 3akoHOM;

6) ,0bpapa nopartaka 0 IMYHOCTK’ je CBaka padkba Unm CKyn padkH Koje ce
BpLUE ayTOMaTWN30BaHO UMK HEAyTOMATM30BaHO Ca NoAaLMa O MUYHOCTH

WM HUXOBUM CKYMOBMMA, Kao LUTO Cy NpuKkynibawe, benexerbe,
pa3BpCTaBawe, rpynucare, OJHOCHO CTPYKTypuCare, NoXpariBarbe,
ynogobrbaBare N Meware, 0TKpuBakbe, yBuA, ynotpeba, oTkpuBame
NMPEHOCOM, OIHOCHO AOCTaBIbAEM, YMHOXaBarE, LUIMPEHE UMK Ha APy
HauMH YnHerbe JOCTYMHWM, yropefuBarbe, orpaHnyaBarse, bpucare unm
yHULWTaBake (y farbem TekcTy: obpana);

7) ,orpaHuMyaBaie oOpage” je O3Ha4yaBawe NOXParEHUX mnojataka o
NIMYHOCTY Y LIUTbY OrpaHmnyersa iixoBe obpagae y bymyhHocTy;

8) ,,30Mpka nogartaka“ je CBaku CTPYKTYpUCaHU CKyN nojataka o NMMYHOCTH
Koju je JocTynaH y cknagy ca nocebHum kputepujymuma, 6e3 ob63upa aa
nm je 36upka LeHTpanuaoBaHa, AeLeHTpan13oBaHa Wnu passpcraHa no
(DYHKLMOHANHUM 1Nk reorpadpCkum OCHOBaMa;

9) ,pykoBanay’ je (h13M4KO UK NPaBHO NWLE, OAHOCHO OpraH BNacTu Koju
camoCTarnHo Unu 3ajefHo ca apyruma ofpefyje CBpXy W HauuH obpage.
3akoHoM kojum ce oapehyje cBpxa v HaunH obpage, MoXe ce OfpeanTH 1
pyKoBanaL, unu NponucaT yCrnoBu 3a keroso oapenuBatse;

10) ,06pahmBay” je h13nuKo UMK NPaBHO NNLE, OAHOCHO OpraH BNAcTu Koju
obpahyje nogatke 0 IMYHOCTM Y UME PyKOBAOLIA;

11) ,npumanau” je u3nyko Unu NpaBHO NKLE, OAHOCHO OpraH BNacTh Kome
Cy nojaun o NUYHOCTM OTKpUBEHNW, 6e3 0b3npa fa nv ce paau o Tpehoj
CTPaH/ UMW He, OCUM aKo Ce paan O OpraHuMa BNacTu Koju y cknagy ca
3aKOHOM NpuMajy nogaTke O fIMYHOCTY Y OKBUPY UCTpaxuBara ogpefheHor
cnyyaja u obpaljyjy oBe nogaTtke y cknafgy ca npaBunuMma O 3alTWUTW
nogaTaka o NIMYHOCTY Koja Ce 0HOCe Ha CBpXy obpaae;

12),Tpeha cTpaHa’ je U3N4KO UNW MPaBHO NWLE, OGHOCHO OpraH BRacTy,
Koju HWje NuLe Ha Koje ce nofaLm ofHoce, pykoBanal unv obpafumsay, kao
HW nuue koje je oBnawheHo pa obpafyje mopatke O NWUYHOCTU NOg
HenocpesHUM Haa30poM pykoBaoLla unn obpafueava;

13),3ajegHnykK pykoBaol” je m3n4ko W NpaBHO nuue ykomuko obpafyje
nojatke 3ajefHO ca [pYyruM PYKOBaoLEM, a Ha OCHOBY 3aKribyyeHor
yroBopa, KopuwherweM Heke 3ajedHWNYKe ycryre wnu nak NeruTyuMHor
nHTepeca baHke v Tpehe cTpae;

14) ,npucTaHak’ nuua Ha Koje Ce mojaun ofHoce je cBako [OOGPOBOSBHO,
ofpefieHo, MH(OPMMCAHO W HEJBOCMUCTIEHO W3paxaBate BOSbE TOT
nuua, KojuM TO NnuUe, M3jaBOM UMK jaCHOM NOTBPAHOM pafwOoM, faje
npucTaHak 3a obpagy nojartaka o IMYHOCTU KOjU Ce Ha Hera OAHOCE;

15) ,noBpeaa nopataka o NUYHOCTK” je nospeaa 6e3benHoCTM nogataka o
MMYHOCTW KOja AOBOAM [0 CRYYajHOT WNW HE3aKOHUTOT YHULUTEHA,
rybuTka, u3meHe, HeonawheHor OTKpUBakba MK NpUCTyNa nogauyma o
MIUYHOCTW KOjU Cy MPEHECEHM, NOXPaeHU WM Ha ApYrM  HauuH
obpafhuBaHu;

16) ,6uomeTpujcku noparak’ je nogatak O NMYHOCTM JOOMjEeH mocebHoM
TEXHUYKOM 0OpapoM y Bean ca uanykum obenexjuma, uavonowkum
obenexjuma nnu obenexjuma noHawwara U3nNIKor nuua, koja omoryhasa
unm noTephyje jeAMHCTBEHY MAEHTMMMKALMy TOT Uua, Kao LUTO je Crmka
HEroBOr NULIA UMW HEroBM AAKTUIOCKONCKW NoaaLu;

17),MpeAcTaBHUK’ je (PM3NYKO WNM MpaBHO TNuue ca npebuBanuwTeM,
O[HOCHO ceauwTeM Ha Teputopujn Penybnuke Cpbuje koje je y cknagy ca
unaHom 44. oBor 3akoHa OBnawheHo fa NpeAcTaBrba pyKoBaoua,
ofHocHo obpafuBava y Beau ca wixoBuM obaBe3ama npensuheHM 0BuM
3aKOHOM;

18) NMoBepeHuk 3a MH(opMaLMje OA jaBHOr 3HaYaja W 3aWTUTY nojaTaka
0 nuyHoCTM (y parbem TeKcTy: [loBepeHMK)’ je Hes3aBuUCaH W
CamoCTarHn OpraH BracTW YCTAHOBIbEH HA OCHOBY 3aKOHa, Koju je
HaanexaH 3a Hagsop Hap CnpoeofeweM OBOr 3akoHa W obaBrbarse
JpYrvX NOCroBa NponMcaHnX 3aKOHOM;

Il Mogaum o pykosaouy

Obpaay Bawwux nogartaka 0 nuyHocTH BpLuM baHka [MowwTaHcka WTeanoHuua,
a.n., beorpag, Kparsuue Mapuje 6p. 3, 11000 Beorpag, MB 07004893, NNB
100002549, peructpoBaHa y AreHumjn 3a npuspegHe peructpe Penybnuke
Cpbuije.

Bbanka moxe obpagy Bawwux nogataka obaBrbatu y CBOjCTBY PyKOBaoLa,
obpafjuBaya unu 3ajegHUYKOr pykoBaoLla.



KoHTakT nopauu:

banka lMowTaHcka wregnoHuua, a.g., beorpag
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Tenedpor:+381 11 20 20 292

E-maun: kontakt@posted.co.rs

Axo BaHka, kao 3ajeaHuuku pykoBaou, obpafyje Balue nogaTke o NMYHOCTM ca
jOLI HEKkMM ApYrMM pyKOBaOLieM, Ha OCHOBY 3ajefHW4Ke MOCINOBHE Capagre
nvnu Ha ocHoBy kopuwhera Heke 3ajedHNYKe YCnyre /MMM nak Ha OCHOBY
NerMTUMHOr MHTepeca baHke unu Tpeher nuua, foaaTHe MHGOPMaLje Y BE3u
ca 3awTutom Bawmx nogataka o MMYHOCTH, OCM baHke, MOXETe 3aTpaxuTi 1
Of Apyror pykosaoua u3 rnase X| ose MHdopmaLuje. Y Tom crnyyajy, kao nuue
unju ce nogaum obpafyjy, MoxeTe ocTBapuUTU CBoja npasa geduHucada 331
a bnuke HaBegeHa y rmasu IX oBe MHopMaLuje Mpema CBakoM pyKoBaoLly
nojeaMHaYHo Kao W Mpema CBaKOM Of HoMX.

Il NMopaum o nuuy 3a 3aWTUTY nofAaTaka o JIMYHOCTH

BaHka je MMeHoBana nuue 3a 3aWTWTY nojataka O NMUYHOCTW (y cknagy ca
ynaHom 56. ctaB 2. Tauka 2. 33MJ1) kome ce moxeTe obpatuth pagu
MHAhopMMCakba U laBakba MULLMbEHA Y BE3N Ca 3alTuToM Bawmx nogataka o
nmnyHocTh, npumeHom 33MM1-a 1 Apyrux 3akoHa KOjM Ce OAHOCe Ha 3aTuTy
nofartaka o NAYHOCTY.

KoHTakT nogaum nuua 3a 3awWwTuty nogaraka 0 NMYHOCTY:

BaHka MowTaHcka wreguoHuua, a.g., beorpag

nue 3a 3awTnTy nogaTaka o NMYHOCTM
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11000 beorpag

Vinn Ha e-maun agpecy: dpo@posted.co.rs

IV Hayena oGpage nogartaka o IMYHOCTH

BaHka npunukom obpage Bawwwx nuuyHMX nopataka ocurypaBa Aa Ce OHU
0bpafyjy uckrbyunBo y cknagy ca Baxehum nponucuma u nowwTyjyhu cea Bawa
npasa kao Hawwx kopucHuka. Y obpagu Bawwmx nuyHux nopataka baHka
nocTyna 3aKOHWTO, MOLUTEHO, TpaHCnapeHTHo, obpafyje Mx camo ako 3a TO
nocToju jacHa cspxa. Takofie, nogaun koje baHka obpahyje cy npumepeHm,
OUTHW 1 OrpaHMYeH Ha OHO LUTO je HEOMXOAHO Y OAHOCY Ha CBpXy obpage,
TauHM W aKko je TO HEOMXOAHO, PeoBHO Ce axypupajy. baHka Bawe nopatke
uyBa y obnuky koju omoryhasa Bally maeHTudMKaLmM)y camo y poky koju je
HeonxodaH 3a ocTBapuBare CBpxe obpage W obpafyje MX Ha HauuH Koju
06e36efyje oarosapajyhy 3awTuTy nogataka o MMYHOCTYU (YKbyuyjyhu 3awwTuty
of HeoBnawheHe unM HesakoHuTe obpage, kao M of crydajHor rybutka,
yHULITEHA UnK owTehersa).

V CBpxa 1 npaBHM OCHOB 00paje nogaraka o JIMYHOCTH

baHka Balue nogatke 0 NMYHOCTU MpuKyniba of Bac wnu u3 Hekor apyror
13BOpA, Y 3aBUCHOCTM Of BPCTE MOCMOBHOT O[JHOCA, MPaBHOr OCHOBA UMK CBPXE
obpage. baHka Bawe nogaTke o nuyHocTM Mpukynrba camo y obumy Koju je
HEONX0ZaH 3a UCMyH-EHE CBPXe Koja Moxe 6uTu: 1) pagu n3Bpluersa yrosopa
3aKrbyyeHor ca Bama wnw 3a npepysumare pagru, Ha Baw 3axtes, mpe
3aKrbyyera yroeopa; 2) pagu nolwToBawa npaBHUX obasesa baHke kao
pykoBaoua; 3) pagu 3awTute Bawwmx XMBOTHO BaXHUX MHTEpeca WnW Apyror
cuanukor nuua; 4) pagu obaBrbaka NOCNoBa Y jaBHOM WHTEPECY WK
U3BpLLEH-a 3aKOHOM NponucaHux oBnawherwa baHke kao pykosaoua; 5) pagu
OCTBapuBatba NEruTMMHUX UHTepeca BaHke kao pykoBaoLa u/mnu 3ajeHuuKor
pyKoBaoLa unu NeruTuMHOr MHTepeca Tpehe CTpaHe, OCUM ako Cy Hap TUM
WHTEpecUMa npeTexHuju Baww wHTepecu wnu Bawa ocHoBHa npaBa U
cnobope, a nocebHO ako je NnuLe Ha koje ce nofauu oaHoce ManoneTHo NNLE;
6) ykonuko Bu npuctaHeTe Ha obpagy nopataka o IMYHOCTM 3a jefHY UK BULLE
nocebHo ogpefneHnx cepxa;

Ykonuko BaHka nHchopmaumjy o Bawwum nogauuma o nnyHoCTH Aobuja 13 Hekor
apyror useopa, 0 Tome hete OuTW obaBeWTeHW Ha HaYMH U Y POKOBMMA
peduHucanum 33MMI1, a 6rike HaBeaeHUM y AOHEM CTaBy OBe MH(OpMaLyje.
banka he npunukom ofpage nogaTtaka KOPUCTUTKM CBe  PACMoONOXVBE
TEXHOMOLUKE Mepe 3a 3alUTUTy NoAaTaka 0 IMYHOCTU.

Ako BaHka obpafjyje Bawe nopatke 0 nuyHOCTW Koje joj HucTe Bu nmyHo
[OCTaBANMN (HAa MpUMep ako CTe 3acTyMHWK MMM MPOKYpUCTa Y HEKOM
MPYBPEAHOM [pYLUTBY, OBMAWREHO Nuue Mo payyHy MpaBHOT NULA, KOHTaKT
ocoba y npaBHOM NnLy ca kojum baHka uma wunu yroBapa NOCroBHY capaptby,
Kpajtl KOPUCHWMK yCnyre Hekor mpaBHor nuua uta) baxka he Bac y Hajkpahem
moryhem poky, umajyhu y Buay CBE OKOMHOCTM Be3aHe 3a obpagy Baiumx
nogataka o nuyHocTM, obaBecTuT O obpagn nojataka O NMYHOCTH, @
HajkacHuje y poky o 30 aaHa no fobujarby Balwmx nogataka 1 To nytem Bawer
MOCMOBHOr Mejfia urv NMyTem 3BaHWYHOT Mejna MpaBHOr NuLa PerucTpoBaHor
kop AreHuwje 3a npuepeaHe pervctpe Penybrvke Cpbuje (garbe: AMP) wnu
Kopuwherem apyrx BUAOBA KOMYHUMKALME Koju je yobuuajeH 3a KoMyHuKaLujy
ca NpaBHUM NINLEM UMK NPUAMKOM NpBE KOMYHUKaLMje ca Bama.

banka moxe pa onbuje fa npegysme 6uno Kakee akTMBHOCTW Y Be3n ca

3aXTEBOM YKONMKO TpaxuTe obaBeluTere O NojaLmma Koju ce BOAE Y jaBHUM
perucTpuma unM Cy [LOCTYMHW jaBHOCTWM Ha [PYrM HauuH, ako OuMrmegHo
3anoynoTpebrbaBaTe CBOje NpaBo Ha ObaBelLTere, YBUA W Konujy, ako Bac je
BaHka Beh ynoaHana ca TpaxeHUM Mofauuma a oHu ce y MeflyBpemMeHy Hucy
NPOMEHWNK, Kafa ce pagy O nofalyMa y Be3u ca cnpeyaBakeM Npara HoBLA
1 (rHaHCuparba Tepopuama, ako 6u AaBame obaBeluTera yrposuno uctpary
KPMBWYHOT Aena Wnu OpXaBHW MHTEPEC M ako je y Toky obycraea obpane
rnojaTaka Ha Baww 3axTes.

WHdopmauujy o Bpctama Balwmx nogataka o nuuHocTu koje baHka obpahyje
BE3aHO 3a ogpefeHy BPCTy ycnyre Kojy Mpyxa unM kao pykosaol wmu
obpaluBay unu 3ajegHudkm pykosaol, y cknagy ca 33[1/1, a koje ce He Hanase y
0BOj MHpopmaLmju, baka he Bam npyxuTin npunmnkom HIUXOBOT NPUKYNIbaka y
MUCMEHOM WUNK ApYroM 06muKy, YKIbydyjyhu 1 enekTpoHcki obnmk (Ha npumep
nyTem e-maun-a), ako je To MorofgHo. AKO TO 3aTpaxute, MHGopmauuje Bam
BaHka MOXe npyxuTM 1 ycMmeHo, nog ycrnosom fa je Baw wupgeHTutet
Hecymr1BO yTBpheH na Bam BaHka, ykonuko noctoje cymie BesaHe 3a Baw
WOEHTUTET, MOXe 3aTpaXuTW AodaTHe noaaTke BesaHe 3a yBphueawe Bawer
naeHTUTETa

Opnpefere Balwe nogatke 0 NUYHOCTW, Koje cTe aanu baHum, ucta obpahyje
kako 6y LieHTpan13oBaHo, KBANMTETHO W OATOBOPHO yrpaBrbana pusuLuMa Ha
HuBoy BaHke a Ha wra je obaBesaHa y cknagy ca Baxehum nponucuma
Penybnuke Cpbuje.

1) BaHka nogatke O NWUYHOCTM NpuKkynrba M obpafyje pagu W3BpLueHa
yroBopa 3akrbyyeHor ca Bama wnu 3a npegysvmarbe papmy, Ha Bau
3axTeB, Mpe 3ak/byyeta yrosopa. KonuumHa nopataka kojy BaHka
npuKynrba 3aBuUCK Of BPCTe YCMyre OAHOCHO MpoW3BOAa (OTBapake W
BORere MnaTHOr payyHa, nenoauTu, AebutHe kaptuue, aebutHe/charge
KapTule, KpeauWTHe KapTuue, [O03BO/LEHO MpeKopaderse, KpeauTy,
eNEKTPOHCKN CepBuCH, 3akyn cedoBa U Apyre) wmnm 3a uU3BpLUEHE
3aKrbyyeHor yrosopa ca Bama wnu 3a npepysumarse pagrwu Ha Baw
3axTeB, Mpe 3aKkrby4yera yrosopa W ap.). Heku on nopataka mory 6utu
HEONMXOAHW 33 W3BpLUEHE OApefeHor yroeopa, Ha MNpuUMep ako je
W3BpLUEH-E HEKOT yroBOpa YCMOBIbEHO  kopuwhetem  MoBUIHOr
TenedoHa, na camum TMM oabujarbe AaBarba TaKBOr nofaTka Moxe UMati
3a nocneauuy aa Baw 3axteB 3a npyxatem Te ycnyre 6yae onbujeH.

2) MNopen nogataka koju cy noTpebHW pagu yroBapawa ycnyre, baHka je
JYXHa fa npukynu 1 ogpefeHe nogaTke 3a Koje NocToju 3akoHcka obasesa
npukynrbaka u 6e3 kojux Hehe mohu ga npyxu ycnyre. Mogaum 3a koju
nocToju 3akoHcka obaBesa npukynibawa YTBpHeHM Ccy  Baxehum
nponucuma Penybnuke CpOuje nocebHO mponMcuma Koju perynuiy
crpevyaBake npata HoBUA W uHaHCupara Tepopusma (3akoH o
crpevaBary npakba HOBUA U (DMHaHCMpara Tepopuama), MocroBake
GaHaka (3akoH o OaHkama), mopeckum nponuciMa (3akoH MOpPecKoMm
MocTynky U mnopeckoj agmuHucTpauwju, Cnopasym u3amehy Bnape
Penybnuke Cpbuje n Bnage Cjeantbennx Amepuukux [pxasa ca Lnurbem
noborbluaka YycarnalweHocTu NOpPEeckUx mnponuca Ha MeRyHapoaHOM
HuBoy u npumeHe ®ATKA nponuca ), ognyke HapoaHe 6aHke Cpbuje kao
perynatopHor Tena (Opnyka o ynpaBrbaky pusuuuma baxke, Opnyka o
OnvxuM ycnoBuma M HaumHy Boferba jeAMHCTBEHOT perucTpa payyHa),
pelLaBakbe MPUroBopa Ha OCHOBY Baxehux nponuca (3akoH O mmaTHUM
ycnyrama, 3akoH 0 3alUTUTU KOPUCHWKA DUHAHCHiCKUX ycryra, U Ap.).

3) baHka nopatke npuKynrba pagu 3awWTuTe Bawmx XWBOTHO BaXHWX
WHTEpECca Unn apyror guanykor nuua y cknagy ca 33MM07;

4) Topen Tora, baHka Balue nofatke Moxe npukynrbatv 1 pagu obasrbara
nocroBa y jaBHOM WHTEPECY WM W3BpLUEHA 3aKOHOM MPOMMCaHUX
oBnaiuhewa baHke. To 3Haun ga baHka moxe Bale nopatke garbe Aa
obpaljyje 1 y cBpxe apxuBupatsa y jaBHOM UHTEPECY, Kao U Y CTAaTUCTUYKE
CBpXE, 'y TOM CIyyajy ce nogauy o nuyHocT obpalyjy Ha HaumrH Koju je y
ckrnagy ca TOM CBPXOM;

5) baHka pagu ocTBapetba CBOjUX NMETUTUMHWX MHTEpeca, kao pykoBaoLa
Wnnu 3ajegHUYKOr pyKOBaoLa WNM OcTBapera NErMTUMHOr MHTepeca
Tpehe cTpaHe Moxe Takofe obpafusatn Bawwe nogatke, ocum ako cy Hag
TUM MHTEpEeCKMa MPETEXHMM WHTEPECH WiM OCHOBHA npaea u cnobopa
nMUa Ha Koje Ce Mmojauu OOHOCE Koju 3axTeBajy 3alTWTY nofgataka o
nmyHocTH. BaHka uMa neruTUMHN MHTEpeC oHOa kapa obpaljyje noagatake
CBOjUX KOpUCHWKa Y cregehnm cuTyaumjama:

- pagu  ChpeyaBawa UM WCTpare  npesapa W APYmMX
KPUBMYHWMX/MPEKPLLUAJHUX Aena Ha LTeTy KOpucHWka bawke w/vunu
BaHke,

- panw cnpevaBara 3noynotpebe ycnyra koje baHka npyxa;

- pagu nokpeTawa W Bofetba CnopoBa pagu OCTBapuMBaka npasa U
nHTepeca baHke wnu Tpehux nuua;

- pagu [LOMpeKTHOr ormallaBaka, kaga ce MoHyda Bama 3acHuBa Ha
OKOMHOCTM 13 NpeTxoaHo Beh kopuctute oppeheHe npoussoge wivnu
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ycnyre baHke cnnyHUX kKapakTepucTuka 1 MoryhHoCTH;

- pagn yHanpefjerta KOPUCHOCTU CEPBUCHUX MOryRHOCTM Kao WTO Cy
annukaupje, ypefaju 3a camoycnyxusare 1 [p. U Yy LUurby passoja
HOBMX NPOW3BOAA W yCIyra;

-y cnyyajy npuxsatama Bawwmx nosnea npeko KOHTaKT LieHTpa BaHke y
Uurby eBuAeHUMja NoaHeTVX 3axTeBa, CpoBoOfere KOHTpona W
afiekBaTHoOr npolecyvpakba CBWX 3axTeBa NvUa Ha Koje Ce nogaum
opHoce (baHka MoXe CHUMaTK pasroBop);

-y crnyvajy npuxsatamwa Balwwx nosvsa kaga je y nuTaky KOHTpona
KBanuTeTa ycrnyra WM y crnyyajeBuMa u3jaBibiBakba Mpurosopa Ha
papn barke (baHka Moxe cHUMaTh pasrosop).

Y cnyyajeBuma obpage nopataka y cBpxe HaBegeHe nog 1), 2), 3), 4) n 5) y
rnasu V oBe uHdopmauvje, Bawwa carnacHocT baHuu Huje notpebHa. Mefytum,
y CBWM TOpe HaBE[eHWM CrlyyajeBiMa, MMaTe MpaBo, y CBAKOM TPEHYTKY,
MOAHETM 3axTeB paju OCTBapuBawa CBOjUX MpaBa, AETarbHO HaBeAeHUX W
0bpasanoxeHux y rnaeyu IX nog Hasneom ,[paBa KopUCHUKa"“.

6) TMpucTaHak Ha Npukynibakse nofartaka o NMYHoCTM - Aa 61 baHka morna
pa obpafyje Bawe nopatke, kao 1 nofaTtke HeKOr [pyror nuua Ha koja ce
3311 npumetbyje, carnacHo lMonuTuum npusaTtHOCTH, NoTpebaH je Baw
npuCTaHaK 1 TO y eKCAULMTHOM 0BnunKY, NPUINKOM pasveHe noaaTaka ca
KpeautHum Brpoom y cBpxy:

- npubaBrbara u3selTaja oa KpegutHor 6upoa ca nogauuma o Bawumm
obaBesama v 0 focafaLlbeM HauMHy u3MUprBara Tux 0basesa,

- CMeLTama 1 YyBara nojataka o yCryan / npou3Boay Koju Kopuctute
kof BaHKke, 1 €BEHTyanHOM HempuapxaBaky YroBOPHUX oapeabu y
kopuwherby THX ycnyra,

- 3a npey3/Mare M3BeLLTaja 3a CBPXY AOHOLIEHA OAMYyKE O Mpyxaty
ycnyre / npousBopa kog baxke

- 3a MoryhHOCT npey3umara HakHapHWX ussewrtaja op KpegwtHor
Oupoa y Toky Tpajarba ycnyre/nponssoga kog banke.

To 3Hauu Aa ce 3akoHUTOCT obpafe nojataka O MMYHOCTW 3acHMBa Ha Baluem
npucTaHky. Y Tom cnyyajy baHka mopa 61t y moryhHoCTM Aa npegouu aa cTe
Aanu npuctaHak Ha obpapy cBojux nogaTaka o IMYHOCTM.

WHdopmaupjy o Bpctama Bawwmx nogataka o nuyHocTh koje baHka obpahyje
BE3aHO 3a oppefjeHy BpCTy ycnyre Kojy Mpyxa WM kao pykosaol Wmu
obpafuBay 1nu 3ajegHudku pykosaol, y cknagy ca 331, a koje ce He Hanase y
0BOj MHpopmaumju, baHka he Bam npyuTu NpuiMkom wIXOBOT NPUKyNIbatba Y
MMCMEHOM Wi Jpyrom oBnuky, YKIbyuyjyhu 1 enekTpoHckn obnuk (Ha npumep
nyTem e-vaun-a), ako je To norogHo. AKo TO 3aTpaxute, UHdopmauuje Bam
BaHka MOXe MpyxuTW W ycmeHo, MOA ycrnoBoMm Aa je Baw ugeHTuteT
HeCymm1BO yTBpReH na Bam baHka, ykonuko nocToje cymke BesaHe 3a Baw
WOEHTWUTET, MOXe 3aTpaXuTV [oAaTHe nopaTke BesaHe 3a yBphuBarbe Baier
naeHTuTeTa.

VI Kareropuje npumanaua nogaraka o IM4HOCTH

Mpuctyn Bawmm nogauuma 0 NMYHOCTM MMajy 3anocnedu y baHuu u gpyre
ocobe koje 36or npupogde nocna koje o6aesbajy ca baHkom unu 3a baHky umajy
npuctyn noseprbvBuM nopauuma. Ose ocobe wmajy obasesy uysawa
MOBEPIbUBOCTI OBMX MofaTaka jep cy Tv nojauu baHkapcka TajHa Te ce He
CMejy caonwTaBatM Tpehum nuLMMa, UCKOPUCTUTM CynpoTHO Batumm
WHTepecuMa unn nHTepecuma banke unv nak omoryhutn Tpehnm nuumma aa ux
nckopucte. Mpumaouy Bawwx nogataka o nuyHocTn oapehern cy 3akoHOM o
faHakama (narbe: 30B) y ogpenbama koje ypefyjy BaHkapcky TajHy (unaH 46-
49 306).

Ha ocHoBy 3akoHa, baHka je o y obasesan ga nocebHe mogaTtke AOCTaBW Ha
OCHOBY OAnyke CyAa WNW 3axTeBa HaAneXHor opraHa, 3a notpebe
MuHWCTapcTBa YHYTPaLUKbMX MOCIOBA, Y BE3N €A WMOBWMHCKAM MOCTYMKOM, Y
BE3W Ca VM3BPLUEHEM HAANEXHOr OpraHa Ha MMOBMHW OaHke, perynatopHuM
Tenuma 'y Penybnuum Cpbujy pagm obaBrbarba nocnoBa M3  HWXOBE
Ha[NEXHOCTH, NNLY Koje je OCHOBAHO paav NpUKYNibakba nogaraka o YKynHoMm
WN3HOCY, BPCTW, @XYPHOCTY Y UCTyH-aBakby 06aBe3a hr3NIKMX 1 MpaBHUX nuLa
knmjeHaTa baHke, HafNEXHOM OpraHy y Besu ca BpLUEHEeM KOHTPONe nnaTHor
npomeTa ko4 MpaBHUX M PU3MYKNX NuLa Koja 0baBrbajy [enaTHoOCT, MOPeckoj
ynpaBu, Ha 3axTeB OpraHu3auMje 3a Ocuryparwe [enosnta, CTpaHOM
perynaTtopHoM Teny nof Ycnosuma npensuheHnM CropasymoMm O capapgtbi
3akrbyyeHum uamehy Tor Tena u HapopaHe baxke Cpbuje.

Y 3aBUCHOCTW Of BPCTE yCryre Kojy KOpUCTE, NpUMaoLy nogataka o NMYHoOCTM
mory 6utn n Tpehe ctpaHe koje nocnyjy y Penybnuun Cpbuju unn nussaH e un
koju obpafyjy Bawe nogatke o nuuHocTu. Takofe, BaHka Bawwe nopatke moxe
AocTaBrbath 1 Tpehum nuuuma 3a notpebe cnpoBofersa ekcTepHanM30BaHmMX
akTMBHOCTW (agBokaTuma 3a noTpebe Bofjerwa NocTynaka npeg CyaoBUMA,
npaBHOM nuuy 3a npunpemy u guctpubyuujy nowte wu ap.) Mogaum o
ofpeheHUM KkaTeropujama pykoeanaua, YKONMKO Hucy obyxBaheHn OBOM
nHchopmaumjom, buhe Bam npyxeHe npunukom yroBapakba ofpefieHe ycnyre
NN HaKHaZHo, a y cknaay ca 33M1/1.

Mopen Tora, BaHka je y obasean pa omoryhu npuctyn Bawum nopaumma

KapTU4apCKuUM opraHu3aujama.

Ako baHka obpafjyje Balwe nopatke 0 nuyHOCTW Koje joj HUCTE Bu nmyHo

poctasunu, baxka he Bam y Hajkpahem poky, a HajkacHuje y poky og 30 aaHa,

npyxuTn cBe WHdopmauuje o obpagu nogataka O NWUYHOCTM Y cknagy ca
3akoHom.

banka moxe pa ogbuje npyxarwe wHOPMaUMie YKONUKO INNLE Tpaxu

obaBeLuTEHE 0 NOAALMMA KOjU Ce BOAE Y jaBHUM PErucTpiMa unm cy BOCTYMHM

jABHOCTM Ha ApYMM Ha4MH, aKo NuLe OuYMrnegHo 3noynotpebrbasa cBoje npaso

Ha oDaBeLuTe-€, YBIA W KOMKjy, ako je BaHka Beh ynosHana nuue ca TpaxeHM

nogfauvma a oHu ce y MeflyBpeMeHy HUCY NPOMEHMNK, Kaja je MoaaTak y Besu

ca CrpeyaBakbeM Mpara HOBLUA M (huHaHCMpatba Tepopuama, ako bu gaBarbe
obaBeLuTEHa Yrpo3nno McTpary KpUBMYHOT [ena Ik OpKaBHW MHTEPEC U aKo
je y Toky obycTaBa obpage nogaraka Ha 3axTeB nvua.

VI NMpeHoc nopataka y Tpehe 3emrbe unu meljyHapoaHe opraHusaumje

baHka Bawe nogatke obpahyje y Penybnuum Cpbuju. baHka npeHocn Balwe

nopatke O NMYHOCTM y Tpehe 3emrbe u3BaH Penybrnvke Cpbuje, nowTyjyhu
ofroeapajyhe 3awTtuTHe Mepe 1y cknagy ca 33MMJ1.

Vil Pok yyBara nogataka o IM4HOCTH

Bawwe nopatke o nuyHocT baHka yyBa y pokoBuUMa AeMHUCAHUM NOjeAUHUM

nponucuMa (3akoHOM O pavyHOBOACTBY, 3aKOHOM O CripeyaBatby npakba HoBLa

1 puHaHcMparba Tepopuama, 3akoHoM 0 BaHkama) OJHOCHO Y nepuogdy Koju je

HEONXO4aH 3a NocTW3awe CBPXe 3a kojy Cy mojauu obpafeHu, ako nepuog

yyBata HuUje npomucaH wnu je nak nponucaH kpahu nepuop YyBakba.

KoHkpeTHO, Balum nogauu 0 nu4YHOCTM Ce 4yBajy Y POKOBWMA AedUHCAHUM

3aKoHOM O NnaTHUM ycnyrama OfHOCHO HajMake 5 rofuHa of AaHa HUX0BOT

HacTaHKka, [OK je 3akoHOM O payyHOBOACTBY mponucaH pok uysawa of 10

roaMHa HakOH WCTeKa rofuHe Y Kojoj je MOCMOBHW OAHOC npectao. Ako ce

nogauu o nuyHoctTu obpafyjy camo y CBPXy NpoBepe OAHOCHO aHanuae

KOpWUCHMKA CaMo y cknagy ca 3akoHOM O crnpevaBary Npawa HOBUA U

(h1HaHCKpara TepopuamMa, nofaLm o NYHocTH ce YyBajy 10 roanHa, a koju pok

Ce payyHa oA npecTaHka nocnoBHor ogHoca. Pok og 10 roguHa ce ogHOCK 1 Ha

poKkoBe YyBarba nopataka o npuctyny cedy. lMopen Tora, baHka nogatke o

NMYHOCTM MOXe obpafuBaTtyn 1 Oyxe Bpeme ako je To NoTpebHO 3a Heke apyre

onpaeAaHe cBpxe (Hnp. 3a notpebe CyAckux umu Apyrix noctynaka v Aap).

PokoBu uyBawa nogataka y ogpefieHum crnyyajeBuma obpage, 3a koje Huje

3aKOHOM MpomMCaH poK YyBawa, Mory Outn gyxu wnm kpahu op rope

HaBedeHuX 1 Te pokose oapefyje baHka kao pykosanay, unu obpafusay, ¢ TUM

[Ja ce y TUM CryyajeBuMa nofaLy YyBajy camo OHOMMKO KOMWKO je To noTpebHo

paju nocTu3ara cepxe 360r koje ce Tv nogaum u obpahyjy.

HakoH ucTeka pokoBa 3a uyBate nogataka BaHka Moxe HacTaBuT pa

obpafyje nogatke y uurby onbpaHe nHTepeca baHke y okBupy criopoBa npef,

pasNU4UTUM ApXaBHUM OpraHMMa-CyoBIMMa, MHCTEKLMjama.

IX MpaBa KopucHuka

Y cknagy ca 33MMJ1 MmoxeTe Ham ce y CBaKOM TPEHyTKy 0BpaTuUTh paay 3aluTute

CBOjUX MpaBa U TO Kako HEMocpegHo, Yy Hekoj, Bama Hajbnwxoj, nocnosHuum

BaHke y Baliem MecTy, Tako M nMucaHuM NyTem, Ha Heky of apjpeca bnvxe

HaBegeHux y rnasma Il u Il ose uHdopmaumje.

O npenyseTum papwama nosogom Bawer 3axTesa, baHka je gyxHa aa Bam

npyxu MHopMaLMje 0 NocTynary Ha ocHoBy Baluer 3axTeBa Oe3 ognarata, a

HajkacHuje y poky og 30 JaHa of faHa npujema 3axTeBa. Taj pok Moxe Outn

npoayxeH 3a jow 60 AaHa ako je To HeonxoaHo, yaumajyhu y 063up cnoxeHocT

1 6poj 3axteBa. O Npopyxetby poka W pa3nosuma 3a To npogyxere baHka je

JyxHa fa Bac obasectu y poky og 30 aaHa op fjaHa npujeMa 3axtesa. Ako cTe

NOAHENN 3aXTEB eNEKTPOHCKUM nyTeM, uHdopmauujy he Bam Banka npyxutu

€reKTPOHCKUM MyTeM ako je To Moryhe, ocum ako 3axTeBaTe Aa Bam ce

MHOpMaLMja NpyXu Ha APYr HAuMH.

Csa komyHuKaumja 1 pagwe koje baHka npegysuMa y Bean ca OCTBapyBakbeM

Bawwx npaea, bnuke HaBegeHux y HacTaBky cy becnnaTHe, ogHocHO baHka

Bam 3a ucte Hehe HannaTUTV HWKaKBY HakHagy. MefyTum, ako je Baw 3axteB

OYMrTIEAHO HEOCHOBAH UMW NMpeTepaH, a NocebHO ako ce UCTU 3axTeB yyecTano

noHaBrba, baHka MOXe Aa Hannat HyXHe agMMHWCTPATWUBHE TPOLUKOBE

npyxawa MHopmMaLpje, OLHOCHO MOCTynaka Mo 3axTeBy Wnu Aa opbvje pa

MOCTYNH MO 3aXTeBY.

BaHum ce moxeTe 0bpaTuTy, pagu octeapuBarsa cregehnx npasa:
lMpaBa Ha npucTyn - NpaBo Ha WHdOpMaLujy o:
1) cBpcu obpage v npaBHOM OCHOBY 3a 0bpagy;

2) BpcTama nogaraka o fIMYHOCTY Koju ce obpahyjy;

3) nocrojarby nerMTUMHOr MHTEpeca pykoeaola unu Tpehe cTpaHe, ako ce
0bpapia BpLUM Ha OCHOBY NETUTUMHOT UHTEPECa;

4) npumaoLly/nprmaouuma Kojuma cy noAaum o IMYHOCTU OTKpUBEHW unu he
UM 6UTK OTKpMBEHW, @ NMocebHO mpuMaouuma y ApYrM Apkasama Wunm
MeflyHapogHUM opraHu3aLpjama;

5) poky YyBatba nogaTaka o MYHOCTW UNK O KpUTEPUjyMMMa 3a oapehuBare
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TOr POKa;

6) noctojary npaBa Aa ce of baHke 3axTeBa umcnpaBka wunu Gpucarbe
nogaTaka o MYHOCTH, NPaBY Ha OrpaHnyerse obpase, NpaBy Ha NPUroBOP
Ha obpagy v npasa Ha NPeHOCUBOCT NoaaTaka;

7) npaBy Ha ono3uB npucTaxka y Guno koje Bpeme, kao 1 0 ToMe Aa OrnosvB
npucTaHKa He yT4e Ha [omylTeHocT obpafe Ha OCHOBY MpUCTaHKa npe
0ro3uBa, ako ce 0bpaaa BpLUN HA OCHOBY MPUCTaHKa;

8) npaBy Ha npuTyxBy MoBepeHuky;

0 TOME fa 1M je faBare nofaraka O NMYHOCTK 3aKOHCKa WM YroBOPHA
obaBesa wnu je AaBame nopataka HeonmxodaH YCroB 33 3aKibyyere
yroBopa, kao M 0 TOMe f[a N Nuue Ha Koje Ce mopauy ofHoce WUma
obaBesy Aa Aa noaaTke O CBOjOj MMYHOCTW M MOryhuM nocnepuuama ako
ce nogauu He Aajy;

10)3Bopy nopataka o NMYHOCTK, ako WX baHka Huje npukynuna o nuua Ha
Koje ce ofHoCe;

MpaBa Ha npurosop — ako cmatpate Aa je To onpasgaHo, 3bor cutyaumje y
KOjoj Ce HanasuTe, MOXETe y CBakOM TPeHyTKy noaHeTw baHum npuroop Ha
obpagy Bawwux nogataka y oaHocy Ha cneaehe BpcTe obpage:

1) obpagy noaaTaka o NMMYHOCTM Koja Ce BpLUM Y Liurby obaBrbarba nocnosa y
jaBHOM MHTEpecy WnW W3BpLUEHa 3aKOHOM MpomucaHuX oBnalherwa
BaHke;

2) obpagy koja Ce BpLUM Y LMrby OCTBapera NeruTuMHUX WHTepeca baHke
unm Tpehe cTpaHe;

Y cnyyajy pa nogHecete mpurosop, baHka he npekuHyT 0Bpagy nogartaka o
MIMYHOCTW, OCMM YKOMMKO je Mpefoynna Aa MocToje 3aKkOHCKW pasnosn 3a
obpagy mopataka Koju MpeTexy Hag WHTepecuma, npasuma unn cnobopama
nMua Ha Koje ce mojaun OAHOCe MnM ce pa3nosv 3a obpagy ogHoce Ha
MofHOLEHE, OCTBapuBake WnM oabpaHy npaBHOr 3axTeBa baHke kao
pykoBaoua.

VimaTe npaBo, 4a y CBaKOM TPEHYTKY MOAHECeTe MpUroBop Ha obpagy CBOjuX
nogaTaka o JIMYHOCTW Koju ce obpahyjy 3a noTpebe AMPEKTHOr ornawasara. Y
Cnyyajy [f[a nopgHeceTe npuroBop Ha obpagy 3a notpebe AvpekTHOr
ornalasara, barka Hehe HacTaBuTh 0Bpafy nogaraka O MMYHOCTY Y Ty CBPXY.
lMpaBa Ha ucnpaBky — npaeo Aa ce Baww HeTayHu nopauw o nuyHoOCTH 6e3
HenoTpebHOr oanaraka WCMpaBe W AOMYyHE, kAo W Aa [aTe EeBEHTyarHo M
AoAaTHY u3jaBy.

MpaBa Ha Gpucawe nopataka o nuyHocTU — bawka je gyxHa pa 6e3
HenoTpebHor opnaraka Bawe nopatke obpuwe HapounTo Yy cnepehum
cnyvajesuma:

1) ako Bawwm nogaun o MMYHOCTU BULLE HWUCY HEOMXOOHM 3a OCTBAapUBaH-E
CcBpXe 360r Koje Cy NpUKyNIbeHy;

2) aKo CTe OrMo3Banu NpucTaHak Ha OCHOBY kojer ce obpaga Bpluuna, a Hema

Apyror NpaBHOr 0CHOBa 3a 06paay;

ako cTe nogHenu npuroBop Ha obpady nogataka 3a notpebe AMpeKTHor
ornaluaBarba;

ako cy Bawwm nogaun HesakoHuTo obpafuBaHy;

ako nogauu Mopajy 6uti 0BpucaHn y UMby M3BpLUEHA 3aKOHCKNX
obasesa baHke.

MpaBa Ha orpaHuuyewe obpape — Bawe npaso ga ce obpaga Baimx
nojartaka O IMYHOCTU OrpaHuyn of cTpaHe BaHke ako je ucnyrweH jefaH of
cnepehux cnyyajesa:

1) ako ocnopaBaTe TayHOCT nofgataka O MMYHOCTM, Y POKy Koju BbaHum
omoryhasa baHuy nposepy Ta4HOCTK NoAaTaka o NMYHOCTH;

2) ako je obpaga HesakonuTa, a Bu ce npotusuTe Opucamy W 3axTesate
orpaHnyere ynotpebe nogaraa;

3) ako bBaHun Buwe Hucy notpebHn Bawwm nogaum O nMyHOCTW 3a

ocTapuBate CcBpxe obpage, anu cTe ux Bu 3aTtpaxunn y uurby
MoJHOLLEHa, 0CTBapuBatba Ui 0AbpaHe NpaBHOT 3aXTeBa;
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4) ako cTe nogHenu npuroBop Ha obpady nogartaka 3a notpebe AMPEKTHOr
ornallasama.

baHka je myxHa pa obaBectu cBe npumaoule kojuma cy Bawwm nogaun o
MIMYHOCTW OTKPWUBEHM O CBaKoj UCnpaBLy unu Gpucary nopataka o fMYHOCTY
WNK orpaHuyetby kuxoBe obpade M3y3eB ako je To Hemoryhe wnu 3axTesa
npekoMepaH yTpoLUak BpeMeHa M CpefcTaBa.
MpaBa Ha ono3uB carnacHocTM/NpUcTaHKa Ha OCHOBY Koje baHka obpafyje
nojaTke 0 IMYHOCTM HaKoH Yera baHka He Moxe BuLLe fa Te nogaTke obpahyje.
MpaBa Ha npeHocuBoCT nopataka — Bawe npaBo aa Bawe nogatke o
NIMYHOCTY KOje CTe MPETXOAHO AOCTaBMnW BbaHum npumuTe y CTpyKTypucaHoMm,
yobn4ajeHo KopUWREHOM 1 ENEKTPOHCKM YNTILUBOM 0BMMKY M fa Te nopatke
npeHecete y napyry bBaHky 6e3 omertawa, y3 NpeTXo4Hy KyMynaTuBHY
ucnyweHocT cnepehux ycnosa:

1) paje obpana 3acHOBaHa Ha MPUCTaHKY UK Ha OCHOBY YrOBOPa;

2) ako ce obpapaa BpLUM ayTOMATHN30BaHO;
MeRyTum, NpaBo Ha MPEHOCMBOCT nofjaTaka Ce He MOXEe OCTBapUTW ako je
obpazia HyxHa 3a W3BpLLEH-E NOCNOBa Of jaBHOT WHTEPECa WM 3a BpLUEHE
cnyxbeHux oBnawhewa BaHke. Takofe, ocTBapuBare TUX NpaBa He MOXe
LUTETHO YTMLIATK Ha OCTBapuBatLe Npasa v cnoboga apyrux nuua.
MpaBa Ha nputyx6y MoBepeHuky u npaBa Ha TyxOy — Bawe npaso pa
nopHeceTe nputyxOy MoBepeHuky ako cMaTparte fa je obpaga Baiwmx nudHmnx
nopaTtaka u3BpLUEeHa CynpoTHO 3aKOHY, a YKONMKO oanykom oBepeHuka HuCTe
3a00BorbHM (kao 1 BaHka Ha kojy ce opnyka lMoeepeHuka ogHocu munu Tpehe
nuue ca Kkojom baHka 1Ma yroBopHU OAHOC) MOXETE NPOTUB Te OAMNYKe TYXOoM
MOKPeHYTW ynpaBHM crop y poky of 30 aaHa of npujema oaJiyke.
[Mpe Hero WTO OTNOYHETE mocTynak nper oBepeHnkoM, a ykonmko cmarpare
Ja je obpagom Bawwx nopataka npekpwer 33MJ1, monumo Bac pa ce
obpatuTe nuuy 3a 3alWTUTY NoaaTaka O NUMYHOCTW Ha aapecy bnuke HaBegeHy
y rmasu |ll oBe uHGopmaLuje, Y UMby 3ajeHNYKOr CopasyMHOr pellaBatba
HacTane cutyaumje.
X O6paga noce6GHMX BpcTa noaaTaka o IMYHOCTH
Banka He BplM obpagy nogartaka O NMYHOCTM KOjOM Ce OTKpMBA pacHo Wiu
€THUYKO MOPEKMO, MOMUTUYKO MULLIbEHE, BEPCKO UMK (No30dICKo yBEpeHe
VNN YNaHCTBO Y CMHAMKATY, kao 1 oBpaja reHeTckux nogaraka, GomeTpujckinx
nojataka y UWbBY jeAVHCTBEHe ugeHTWMKauuje nuvua, nogaTaka o
3[0pPaBCTBEHOM CTakby WM nojaTaka O CEeKCyarHOM XMBOTY WM CeKCyarHoj
opujeHTaumjn cuandkor nmua. MsysetHo, bBaHka Moxe obpafueatu oBe
nogaTtke y crnyJajeBuma koju cy Ao3orbenn 33M/1-om.
Xl 3ajeaHunykM pykoBaoum
Y cknagy ca unaHom 41. 33MMJ1 banka y ogpeheHum cnydjeBuma 3ajeHo ca
JpYruM pykoBaoLuMa, 3ajeHnukmM ypehyje cBpxy 1 HaumH obpage nofaTtaka na
Ha TpaHCnapeHTaH HauuH opapefyje CBOje OATOBOPHOCTW Y3 MOLITOBAHE
ogpenaba 33MI1 Hapouuto pagn ocTeapuBawa Bawwx npasa 6Grvxe
peduHucanux y rmasu IX oBe uHdopmauuje u cBojux obaBesa npyxarba
nHepopmaumja 3 3301, Kao nuue uuju ce nogaum obpahyjy, 6e3 ob3npa Ha
MOCTUTHYT [OrOBOP 3ajeSHNYKINX PyKoBaOLa, MOXeTe OCTBapWUTH CBOja npasa 13
33MJ1 y Be3n ca cBakUM pyKOBaOLEM MOjeAMHAYHO Kao U MPOTUB CBaKOT Of
HoUX.
XIl 3aBpwHe ogpende
Monumo Bac fa ce aetarsHo ynosHate ca [onuTtiukom npuBaTHOCTH 1
MonuTukom konaynha“ (cookies) y 6uno kojoj nocnosHuLM baHke, kao u Ha
cajty baHke www.posted.co.rs 1 ia Naxrs1Bo NpoyuTaTe 0By UH(OPMALWU]Y.
baHKka 3agpxaBa npaBo Aa BpLUM W3MeHe W axypupare oBe WHdopmaumje.
baHka he cBe uameHe oBe VHdopmauuje penoBHO 06jaBrbMBATM Ha CBOjO]
VIHTepHeT cTpaHmum Tako aa he Bam Ha pacrnonarawy yBek 6uTi axypHa
Bep3uja ViHdopmaumje. Monumo Bac ga ce noBpemeHo, 0AHOCHO No NoTpetu,
ynosHaTe ca axypupaHum cagpxajem ose MHdopmaLpje.
XBarna Bam Ha yka3aHOM nosepetby.

Bawa
BaHka lMowTaHcka wreanoHvua, a.a., beorpag
Hajgyxe ce 3Hamo

BbaHka NMowTaHcka wregunoHuua, a.a., beorpag
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